CONTRATO N. 02/2015
DISPENSA DE LICITAÇÃO N. 01/2015

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE MONITORAMENTO
 DE ALARMES

CONTRATANTE:CÂMARA DE VEREADORES DE COCAL DO SUL, inscrita no CNPJ n. CNPJ/CPF: 01.637.334-0001-33, com sede na Rua ÂngeloPeruchi, nº. 126 – Centro – Cocal Do Sul – SC – Cep 88.845-000, por sua representante legal, Sra. RosenyCittadin Barbosa,  CPF n.  548.495.439-87.
CONTRATADA: VIGILÂNCIA RADAR LTDA, inscrita no CNPJ n. 72.115.025/0001-41, com sede na Rua Joaquim Nabuco, n. 1120, Bairro Michel, CEP 88.803-000, Cricúma, SC.
I – DO OBJETO DO CONTRATO
Cláusula 1ª : A VIGILÂNCIA RADAR LTDA., prestará ao Cliente os serviços de:
1. [bookmark: _GoBack]Monitoramento Remoto de Alarmes durante o período de 24 horasde Segunda  Feira a Domingo, com o objetivo de receber em sua Central de Monitoramento eventuais sinais de violação e de controle, e tomar as providências previamente combinadas com o cliente e constantes da Ficha de Monitoramento.
Parágrafo primeiro: A VIGILÂNCIA RADAR LTDA. está isenta de responsabilidade pela omissão ou incorreção de qualquer das pessoas relacionadas na Ficha de Monitoramento, em caso de alarme, eis que as atitudes dessas pessoas, indicadas pelo Cliente, são da sua responsabilidade.
Parágrafo segundo: A VIGILÂNCIA RADAR LTDA. não se responsabiliza por impossibilidade de contato, ou atendimentos telefônicos automáticos, por exemplo: os feitos por aparelhos de secretárias eletrônicas, caixa postal de voz, bem como mudança de número telefônico não comunicada por escrito.




Parágrafo terceiro: É dever do Cliente comunicar por escrito as mudanças a serem inseridas na Ficha de Monitoramento, no tocante às pessoas ou aos números telefônicos.
2. Viatura de Verificação: durante o período de 24 horas de Segunda Feira a Domingo.
Parágrafo primeiro: Na checagem da autenticidade do alarme, pela Central Remota de Monitoramento, a mesma enviará uma Viatura com Vigilante Habilitado e Treinado para fazer uma Verificação externa no local do imóvel para ver se há sinais visíveis e evidentes de eventual arrombamento ou a presença de intrusos.
Concomitantemente, a Central de Monitoramento entrará em contato com as pessoas constantes da Ficha de Monitoramento para que algum responsável pelo imóvel se dirija ao local.
Parágrafo segundo: Se o Vigilante identificar sinais visíveis e evidentes de eventual arrombamento ou a presença de intrusos no local, informará a Central de Monitoramento que solicitará a intervenção do órgão público de segurança responsável, por telefone e, se necessário, uma viatura iráao Posto Policial ou à Delegacia de Polícia mais próxima com o objetivo de levar a Polícia ao local.
Parágrafo terceiro: Caso não observe os sinais de violação, referidos no parágrafo anterior, o Vigilante permanecerá no imóvel aguardando a chegada do proprietário ou do responsável, por um período máximo de 60 minutos, para poder adentrar no imóvel, juntamente com o responsável, para efetuar uma checagem dos equipamentos e dispositivos de alarme e do ambiente em busca da causa do disparo.
Parágrafo quarto: Em caso de arrombamento, se a Central de Monitoramento não conseguir estabelecer nenhum contato telefônico com algum dos responsáveis, constantes da Ficha de Monitoramento, decorrida uma hora de permanência no local e 



tendo sido acionado o Órgão Público de Segurança a Contratada colocará no local um Vigilante até que o responsável tome as devidas providências e conseqüentemente dispense os serviços do Vigilante. 
Parágrafo quinto: O serviço de Vigilância Humana mencionado no parágrafo quarto da cláusula 1ª será cobrado à parte, conforme Parágrafo Terceiro da Cláusula 6ª.
3. Relatório de Ocorrências contendo o registro de todas ocorrências emergenciais e as providências tomadas, além dos registros de Controle de Armado e Desarmado – constando data, hora e usuário será enviado para os clientes, se solicitado.
Cláusula 2ª: O Cliente fica ciente, concorda e entende que o serviço prestado pela VIGILÂNCIA RADAR LTDA. é uma atividade de meios e não de resultados, sendo que a intervenção no atendimento a ocorrências delituosas ou criminosas compete, por lei e exclusivamente, aos Órgãos Públicos de Segurança. Portanto, a VIGILÂNCIA RADAR LTDA. não praticará nenhuma intervenção direta do tipo policial contra os acontecimentos denunciados pelo sinal de alarme remoto recebido.
Parágrafo único: O Cliente fica ciente, concorda e entende que a VIGILÂNCIA RADAR LTDA. não tem responsabilidade por eventual ineficiência do Órgão Público, no atendimento ao seu caso.
II – DO PRAZO E VIGÊNCIA DESTE CONTRATO E DA RETRIBUIÇÃO.
Cláusula 3ª:O presente contrato será por prazo determinado, tendo seu inicio em 01/03/2015 e seu termino em 31.12.2015.
Cláusula 4ª: Se o Cliente causar a rescisão do presente contrato antes de findo, fica obrigado a pagar para a VIGILÂNCIA RADAR LTDA., pôr inteiro, a retribuição vencida e a metade das vincendas, até final do contrato (Novo Código Civil art. 603).




Cláusula 5ª: O presente contrato será totalmente rescindido e os serviços suspensos, 5 (cinco) dias após recebido pelo Cliente o aviso ou notificação, nos seguintes casos:
a) Inadimplência por parte do Cliente;
b) Descumprimento de quaisquer das obrigações contratuais dispostas no presente instrumento;
c) Constatação de defeito de complexidade extrema, não apontada pelo Cliente, existente em equipamentos ou instalações telefônicas utilizadas pelo mesmo que dificulte ao extremo ou impossibilite a efetiva e eficaz prestação dos serviços;
d) Decretação de falência;
e) Será ainda rescindido por inexecução do serviço contratado, sendo que a Vigilância Radar Ltda. reconhece os direitos da Câmara de Vereadores de Cocal do Sul em caso de rescisão administrativa prevista no art. 77 da Lei 8.666/93;
f) A rescisão do contrato poderá ainda ocorrer nos termos dos arts. 78 e 79 da lei 8.666/93.

Cláusula 6ª:Em retribuição pelos serviços prestados, o Cliente pagará mensalmente (mês vencido) a quantia fixa de R$109,41 (Cento e nove reais e quarenta e um centavos) com vencimento todo dia primeiro, mediante emissão de nota fiscal.
Parágrafo primeiro: Quando da renovação automática, se ocorrer, se fará a atualização deste valor obedecendo aos índices apurados pelo IGPM dos últimos 12 meses.
Parágrafo segundo: Os serviços de Manutenção e Assistência Técnica, inclusive eventuais Peças de Reposição, serão cobrados à parte conforme tabela abaixo, sendo que outro equipamento e ou serviço que não conste desta tabela, deverá ser orçado antes de sua execução:



1- Equipamentos:

	Equipamentos
	Valor Unitário

	Placa alarme 718 Ultra Posonic (16 pontos)
	R$ 270,00

	Teclado de Alarme
	R$ 155,00

	Sensor de Infra Vermelho Passivo Pró 476 Paradox
	R$ 68,00

	Sirene 12v 110 DB
	R$ 20,00

	Bateria 12v 7,0 Ah
	R$ 72,00



2- Cabos e Mão-de-obra:

	Equipamento
	Valor Unitário

	Cabo de Alarme CCI 0m40mm -04 Vias - Metro
	R$ 0,52

	Cabo de Alarme CCI 0m40mm -06 Vias - Metro
	R$ 0,68

	Taxa de deslocamento
	R$ 70,00

	Mão-de-obra – Valor hora
	R$ 40,00



Parágrafo terceiro: O serviço extra de vigilância referido no parágrafo quinto do item 2 da Cláusula 1ª, será cobrado a razão de R$ 10,00(Dez reais) a hora, sendo que o período mínimo a ser cobrado será igual a 8 horas. O valor aqui estipulado será reajustado simultaneamente com o principal, conforme o parágrafo primeiro desta cláusula.
Parágrafo quarto: O crédito para pagamento do serviço contratado será por conta da dotação orçamentária:
2001- Manutenção do Processo Legislativo
33.90.39.77.00.00.00 – Vigilância Ostensiva/Monitoramento



III – CONSEQUÊNCIA DO ATRASO NO PAGAMENTO
Cláusula 7ª: Após a data do vencimento, incidirá sobre a parcela atrasada, custo financeiro de 3% ao mês (pró-rata).
Cláusula 8ª: O atraso no pagamento por 60 dias implica na automática suspensão dos serviços ora contratados, sem qualquer aviso, e perdurará enquanto a parcela (s) atrasada (s) não for (em) quitada (s). Obviamente, durante o período de suspensão o Cliente ficará sem a proteção do Alarme Monitorado e, portanto, ele assume a total responsabilidade pelos eventuais eventos delituosos que eventualmente venham a ocorrer.
Parágrafo único: O recebimento pela VIGILÂNCIA RADAR LTDA. da retribuição pecuniária mensal fora do prazo previsto, com ou sem incidência de correção, de multas e juros aqui previstos, valor diferente, etc., não implicará tal atitude em novação contratual, eis que se trata de mera liberalidade da credora. Bem como a não utilização pela VIGILÂNCIA RADAR LTDA. de qualquer das suas prerrogativas contratuais, não importará em novação ou renúncia de direitos, podendo passar a exercê-los a qualquer tempo e ao seu exclusivo critério.
IV – DA ASSISTÊNCIA TÉCNICA
Cláusula 9ª: O perfeito funcionamento do sistema de alarmes é fundamental para a atividade de monitoramento de alarmes, objeto da presente prestação de serviço. Assim, a VIGILÂNCIA RADAR LTDA. compromete-se a prestar o serviço de assistência técnica aos equipamentos, quando necessário, devendo ser observados os seguintes critérios para determinar a responsabilidade pelas despesas decorrentes do atendimento, de acordo com o tipo de ocorrência:
1) Caso o Cliente compre os equipamentos:
a) Os equipamentos e dispositivos de alarme têm Garantia contra Defeitos de Fabricação de 365 dias e a Instalação tem Garantia de 180 dias.



i) Em caso de falha do equipamento devido a defeito de fabricação ou de instalação:
(1)Dentro dos primeiros 180 dias, a Assistência Técnica será gratuita por estar coberta pela Garantia de Instalação. Neste caso, tanto a mão de obra como a substituição de eventuais peças com defeitos de fabricação não acarretarão qualquer ônus para o Cliente.
(2)Passado os 180 dias iniciais, o atendimento de assistência técnica terá uma taxa de deslocamento do técnico, nos termos do § 2º da cláusula 6ª, nas eventuais peças com defeitos de fabricação serão substituídas sem qualquer ônus para o Cliente.
ii) Falha do equipamento devido a uso inadequado ou visita do técnico por solicitação do Cliente.
(1) Os equipamentos que compõem o sistema de segurança são instalados de acordo com as condições ambientais da ocasião da instalação. Como estes equipamentos utilizam sensores óticos, eventuais alterações ambientais, como mudança dos móveis de local com alteração do “lay-out” interno e colocação de cortinas e divisórias podem vir a afetar o bom funcionamento do sistema. A VIGILÂNCIA RADAR LTDA., sendo consultada, poderá orientar o Cliente sobre o melhor proceder para estas alterações do ponto de vista dos equipamentos instalados.
Caso estas alterações requeiram a visita de um técnico, quer pôr solicitação do Cliente, quer por detecção automática do sistema, assim como nos casos de falha do equipamento, por uso inadequado, aplicar-se á o disposto no item (ii) combinado com o § 2º da cláusula 6ª.
Mudança de local dos equipamentos sem conhecimento e autorização da VIGILÂNCIA RADAR LTDA. e/ou feita por 



pessoas não habilitadas para tal mister, aplicar-se á o disposto no § 2º da cláusula 6ª.
b) Emergências que eventualmente vierem a ocorrer, que impliquem em atendimento por parte dos técnicos da VIGILÂNCIA RADAR LTDA. fora do horário comercial, terão um acréscimo de 100% (cem por cento) na taxa de serviços, nos termos do § 2º da cláusula 6ª.
2) Caso o Cliente utilize o serviço de Locação, se aplicará o disposto nas Cláusulas 7ª, 8ª e 9ª do Contrato de Locação.
V – DAS RESPONSABILIDADES
Cláusula 10ª: O Cliente fica ciente de que é sua a responsabilidade e conseqüências da solicitação ou indução de pedidos de socorro indevidos, a serem encaminhados pela VIGILÂNCIA RADAR LTDA. aos Órgãos Públicos, no que tange a infringência e sua incidência no delito de falsa comunicação de crime, previsto no artigo 340 do Código Penal Brasileiro.
Parágrafo primeiro: No caso de ocorrer disparos acidentais de alarme, estando no local, o Cliente deve comunicar o fato, imediata e telefonicamente, para a Central de Monitoramento.
Parágrafo segundo: Teste no equipamento eletrônico de segurança deve ser solicitado e acertado telefonicamente, cientificando antes a VIGILÂNCIA RADAR LTDA., para que não aconteça alarme falso que venha acarretar para o Cliente as sanções previstas no artigo 340 do Código Penal.
Parágrafo terceiro: a atitude indevida do Cliente, tais como teste sem aviso prévio, acionamento desnecessário de dispositivo de segurança ou outras, como as que gerem a recepção de alarme falso, acarretará no envio de cobrança de multa no valor equivalente 25% do valor da parcela mensal vigente.
Cláusula 11ª: É responsabilidade do Cliente providenciar a perfeita manutenção da linha telefônica, para garantir a transmissão adequada 



dos sinais para a Estação Remota de Monitoramento da VIGILÂNCIA RADAR LTDA., manutenção preventiva e corretiva e reparos quando necessário.
Cláusula 12ª: O Cliente assume a responsabilidade de orientar e treinar, sobre a forma correta de utilizar o sistema de segurança e seus disparos, a todas as pessoas no local que tiverem acesso aos códigos de usuário, tendo em vista a não emissão de sinais falsos de alarme para a estação monitora, diante da sua responsabilidade criminal referida na cláusula 10ª.
Cláusula 13ª: O Cliente assume, exclusivamente, a responsabilidade de armar e desarmar o sistema no horário de sua conveniência. Sob nenhuma condição a VIGILÂNCIA RADAR LTDA. armará o sistema para o cliente, seja localmente ou por download.
Parágrafo único: AVIGILÂNCIA RADAR LTDA. está isenta de responsabilidade pela não prestação do serviço de monitoramento das mensagens de alarme de violação quando o sistema estiver desarmado, seja a que hora e a que dia da semana for.
Cláusula 14ª: A VIGILÂNCIA RADAR LTDA. está isenta de responsabilidade pela interrupção no seu serviço causado por ausência de sinal, motivada por qualquer falha de funcionamento no sistema de alarme instalado no local de propriedade do Cliente, por corte de linha pela concessionária ou por vandalismo ou do sistema de telefonia pertencente à Empresa Telefônica. Concordam ainda as partes que sabotagem da linha telefônica, que impeça a transmissão do sinal de alarme, não acarretará responsabilidade civil ou criminal para a VIGILÂNCIA RADAR LTDA.
Parágrafo Primeiro – Caso o cliente tenha optado por Backup da Linha Telefônica por meio de Celular e ou Radio Freqüência, terá um dispositivo a mais para que as comunicações cheguem a Central de Monitoramento Remoto, sendo que o não funcionamento destes dispositivos não acarretará responsabilidade civil ou criminal para a Vigilância Radar Ltda. 




Parágrafo Segundo: Concordam também as partes que a VIGILÂNCIA RADAR LTDA. não terá responsabilidade pela interrupção dos serviços, quando este for causado por fenômenos ou convulsões da natureza, perturbações ou convulsões de ordem pública, tempestades solares magnéticas com influência nas telecomunicações, radiações ionizantes incluindo as radioativas, apagões elétricos, inoperância do sistema telefônico, limitações impostas pelo Poder Público, e outros fatos graves que acarretem a impossibilidade ou temerariedade da VIGILÂNCIA RADAR LTDA. prestar o serviço objeto deste contrato e ainda referindo–se a motivo de força maior.
Cláusula 15ª: Declaram e aceitam expressamente as partes que em qualquer época a VIGILÂNCIA RADAR LTDA., não é responsável por perdas ou danos que ocorram para o Cliente, e de ordem material ou de integridade física de pessoas, nos casos de crimes tais como, por exemplo: furto, roubo, invasão de domicílio, etc., salvo se demonstrado negligência ou imprudência por parte da CONTRATADA.
Parágrafo Primeiro: Considera-se como negligência ou imprudência da CONTRATADA as seguintes situações:
· Eventos de Alarme que não são informados pelo Operador a Viatura de Verificação;
· Não comparecimento da Viatura de Verificação ao local de violação, em ambos os casos devidamente comprovados por relatório. 
Parágrafo Segundo: E por abrir mão destas referidas indenizações, o Cliente declara expressamente desde já, que deixará de operar a sub-rogação convencional (artigo 347 do Novo Código Civil Brasileiro) em favor de empresas seguradoras, deixando de transferir a estas os direitos dos quais desde já declara nesta cláusula abrir mão, no tocante às perdas e danos, ainda que num contrato de adesão conste tal cláusula.



VI – CLÁUSULAS GERAIS
Cláusula 16ª: O descumprimento de qualquer cláusula pelo Cliente permite a VIGILÂNCIA RADAR LTDA a rescisão deste contrato, mediante notificação formal, sem prejuízo de receber, pôr inteiro, a retribuição vencida e a metade das vincendas, até final do contrato (Código Civil, art. 603).
Cláusula 17ª: As partes elegem o foro da Comarca de Urussanga, SC, para dirimir eventual demanda judicial, entre as partes (art. 55, §2º da Lei 8.666/93).
Cláusula 18ª: É vedado a qualquer das partes ceder ou transferir a terceiros os direitos e obrigações oriundas do presente contrato sem o prévio e expresso consentimento da outra parte.
Cláusula 19ª: A prestação de serviço iniciar-se-á as 00:00h do dia 01/01/2015.
Cláusula 20ª :O presente contrato rege-se pela Lei 8.666/93 e em casos omissos pela legislação pátria vigente.
Cláusula 21ª: A Vigilância radar se obriga durante toda a execução do contrato a manter em compatibilidade com as obrigações assumidas, todas as condições de habilitação para contratação com o Poder Público (art. 55, XIII da Lei 8.666/93). 

E, por estarem assim justos e combinados assinam o presente instrumento. 
Cocal do Sul - SC, 01 de março de 2015.


 Contratante                                                Contratada
__________________________________________________________
Assinatura e Carimbo                            Vigilância Radar Ltda.           
RosenyCittadin Barbosa 				José Altair Back
	Presidente						      Diretor





1ª Testemunha: Dantelino Bonetti 
RG nº6R 535.551 
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Cocal do Sul - SC, 01março de 2015.

DICAS DE SEGURANÇA

A
Câmara De Vereadores de Cocal Do Sul
Cocal Do Sul - SC

Prezada Senhora:

Como é do conhecimento de todos nós, diversos são os motivos que estão causando um aumento considerável da violência em nosso país. Por essa razão, cidadãos comuns e empresas, estão buscando cada vez mais assegurar seus patrimônios. 
E, é com o objetivo de atender a esta demanda por segurança privada, que nossa empresa busca aperfeiçoar cada vez mais a formação de nossos profissionais e a parceria com nossos clientes, para que possamos prestar um serviço de excelente qualidade.
Para que esta parceria obtenha o êxito que desejamos, é necessário também que tenhamos o apoio de nosso parceiro, para que no atendimento a algumas dicas que agora vamos descrever, possamos evitar surpresas desagradáveis que por ventura possam acontecer.
Estamos falando de furtos relâmpagos, especialmente em comércio com vitrines vulneráveis o que facilita muito este tipo de ação.
Cabe salientarmos também, que este tipo de ocorrência tem crescido muito em nossa cidade, por este motivo solicitamos aos nossos Clientes que possuem vitrines em seu estabelecimento, que evitem colocar objetos de valor, principalmente equipamentos eletrônicos como: Aparelhos celular, sons, dvd, equipamentos de informática, etc.
Onde for possível sugerimos a instalação de portas pantográficas e ou grades. 
Lembramos ainda, que com a rapidez com que estes ladrões agem nestes casos, impossibilita muitas vezes a chegada a tempo de nossas viaturas, o que por este motivo não caracteriza imprudência de nossa parte, nos eximindo assim de qualquer responsabilidade referente a este tipo de furto.
Para encerrar, queremos lembrar que estes procedimentos contribuirão e muito para o bom funcionamento do sistema e a eficácia daquilo que mais buscamos que é a segurança.
Certos de que podemos contar com a colaboração de todos, desde já agradecemos.

Atenciosamente,

								Ciente: _______________
								Nome:








ANEXO DE CONTRATO




D E C L A R A Ç Â O



Declaramos que estamos ciente que o Monitoramento Remoto de Alarme, objeto do contrato celebrado em 01/03/2015, será por meio de linha telefônica física e que no caso de haver sabotagem da linha telefônica, corte da linha telefônica, o sistema de alarme ficará sem comunicação com a Central Remota de Monitoramento da Vigilância Radar, sendo que seu sistema de alarme somente acionará as sirenes no local.

Cocal Do Sul (SC), 01 de março de 2015.



Câmara De Veradores de Cocal Do Sul


